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ฝ่ายจัดการทรัพยากรสารสนเทศ 



เทคนิคดึงลูกค้าเข้าร้าน ดูดเงินล้านเข้าบัญชี 

พบกับแนวคิด ทฤษฎี และวิธีปฏิบัติที่ส าคัญใน
การดึงลูกค้าเข้าร้าน สิ่งที่คัดสรรมาน าเสนอใน
เล่มนี้ล้วนแต่เป็นอาวุธที่หล่อหลอมแนวคิดเพ่ือ
น าไปสู่วิธีปฏิบัติให้เกิดความส าเร็จ เช่น เทคนิค
เพิ่มยอดขายทันที ลงทุนให้มากกับพนักงาน 
ตัวอย่างที่ดีมคี่ากวา่ค าสอน ห้ามพนักงานขายใช้
โทรศัพท์หรือจับกลุ่มพูดคุยกันในที่ท างาน 
ลูกจ้างป่วยต้องให้หยุดงาน ตัวอย่างแผนงาน
เบื้องต้น ท างานแบบใดจึงมีประสิทธิภาพและ
รวย เพิ่มลูกค้าวันละคน ฯลฯ ส าหรับเจ้าของ
กิจการทุกท่าน หนังสือเล่มนี้จะเป็นอีกหนึ่ง
ทางเลือกส าหรับคุณ 

ผู้แต่ง: ธวัชชัย พชืผล
จ านวนหน้า: 328 หน้า 

 

HF 5386  

ธ394ท 

2561 



ปฏิเสธให้ได้ พูด "ไม่" ให้เป็น 

การกล้ายืนหยัดเพ่ือตนเอง (assertiveness) อาจ
เป็นเร่ืองที่ใครหลายคนไม่กล้า หรือส าหรับบาง
คนก็อาจเข้าใจความหมายคลาดเคลื่อนไป และ
น าไปใช้แบบผิด ๆ การกล้ายืนหยัดเพ่ือตนเองใน
แบบของผูเ้ขียนหนังสือเลม่นี้คือ “อสิรภาพ” การ
ปฏิเสธเป็นสถานการณ์ที่ยากที่สุดสถานการณ์
หนึ่งในชีวิตของใครหลายคน ซึ่งอาจเกิดจาก
เหตุผล 3 ข้อ คือ เราไม่เคยรู้ว่าเราสามารถ
ปฏิเสธใครก็ได้ เราคิดว่าถ้าเราไม่เห็นด้วยกับ
พวกเขา เราก็จะถูกเกลียด และเราไม่รู้ว่าควรใช้
ค าใดมาปฏิเสธพวกเขา มาเรียนรู้วิธี "ปฏิเสธให้
ได"้ พูด "ไม่" ให้เป็น ไปด้วยกันกับหนังสือเล่มนี้ 

ผู้แต่ง: Patrick King 
จ านวนหน้า: 176 หน้า 

 

BF 575.R35 

ค421ป 

2562 



ขโมยวิธีคิดสุดเจ๋งจากสุดยอดโรงเรียนสอนสตาร์ทอัพ 

รู้หรือไม่ ผู้ก่อตั้งบริษัทช่ือก้องโลกอยา่ง Dropbox, 
AirBnB, Twitch ร่ าเรียนมาจากส านักเดียวกันที่ "Y 
Combinator" โรงเรียนสอนสตาร์ทอัพแห่งซิลิคอน
วัลเลย์ แหล่งรวมสตาร์ทอัพหัวกะทิที่ใหญ่ที่สุดใน
โลก ซึ่งต่อมากลายเป็นต้นแบบหลักสูตรที่คนแย่ง
กันสมัครเรียนในมหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ด 
ผู้เขียนได้รับอนุญาตให้เข้าไปคลุกคลีกับลูกศิษย์
ในโครงการบ่มเพาะสตาร์ทอัพของ Y Combinator 
เขาเข้าไปศึกษาพฤติกรรมการท างานของแต่ละ
สตาร์ทอัพอย่างใกล้ชิด และเรียบเรียงเหตุการณ์ 
บทสนทนา ชีวิตความเป็นอยู่ของว่าที่ เศรษฐี
พันล้านลงในหนังสือเล่มนี้ คุณจะล่วงรู้เคล็ดลับ
ในการสร้างสตาร์ทอัพให้ประสบความส าเร็จชนิด
หมดเปลือกแบบไม่ต้องบินไปไกลถึงอเมริกา 

ผู้แต่ง: Randall Stross
จ านวนหน้า: 276 หน้า 

 

HG 4027 

ส164ข  

2561 



หนังสือเล่มนีเ้ขียนโดยนักธรุกิจและผูท้รงอทิธพิล
ใน โลกโซเชี ยลที่ มี ผู้ ติ ดตามนับล้ านในทุก
แพลตฟอร์ม หนังสือเล่มนี้ได้สร้างผู้ประกอบการ
หน้าใหม่มากมายที่ประสบความส าเร็จจากการ
ใช้พลังของโซเชียลมีเดีย เขาจึงรวบรวมเร่ืองราว
ความส าเร็จของเหล่าบรรดาผู้ติดตามมาบอก
เล่าเป็นกรณีศึกษา อีกทั้งยังตกผลึกแนวคิดและ
วิธีการที่ ใช้ ได้ผลในโลกโซเชียลยุคปัจจุบัน 
รวมถึงค าแนะน าในการเลือกใช้แพลตฟอร์มให้
เหมาะกับธุรกิจและคอนเทนต์ต่าง ๆ ชนิดเห็น
ภาพชัดเจน ถ้าคุณอยากสร้างรายได้เพิ่ม อยาก
มีธุรกิจที่ประสบความส าเร็จ อย่ารอช้า เพราะ
โลกแห่งโซเชียลมีเดียเปิดโอกาสทางธุรกิจให้กับ
ทุกคน 

ผู้แต่ง: แกรี่ เวย์เนอร์ชัค
จ านวนหน้า: 342 หน้า 

 

HF 5415.1265 

ว916ส 

2562 

สร้างธุรกิจพลิกชีวิต ด้วยสื่อโซเซียล 



ท าไมบริษัทที่เติบโตมาก ๆ  
ถึงใช้ระบบโลจิสติกส์เป็นแกนหลักขับเคล่ือนธุรกิจ 

พอพูดถึงค าว่า "โลจิสติกส์" ส่วนมากก็จะคิดกัน
ไปว่าเป็นเร่ืองของการขนส่งโดยเฉพาะเพียง
อย่างเดียว ซึ่งก็ไม่ได้ผิดอะไร แต่อย่างที่เรารู้ ๆ 
กันดีว่า การขนส่งนั้นหมายถึงการเคลื่อนที่ ต้อง
มีการเดินทาง และการเดินทางดังกล่าวก็ต้องมี
ร ะยะทางจากจุ ดหนึ่ ง ไปสู่ อี กจุ ดหนึ่ ง  ซึ่ ง
หมายความว่า กว่าจะถึงจุดหมายปลายทาง เรา
ต้องผ่านสถานที่ต่าง ๆ มากมาย และสถานที่
เหล่านั้นก็ยอ่มมเีรื่องราวของมันเองอยู่ด้วยเสมอ 
หนังสือเล่มนี้ได้สรุปหลักการและแนวคิดเบื้องตน้
เกี่ยวกับโลจิสติกส์ ด้วยภาษาที่เข้าใจง่าย พร้อม
สอดแทรกกรณศีึกษาและสูตรค านวณพ้ืนฐานใน
การบริหารจัดการสินคา้อีกด้วย 

ผู้แต่ง: สุรศักดิ์ พรบรรเจิดกุล
จ านวนหน้า: 234 หน้า 

 

HD 9016 

ส854ท 

2562 



หนังสือในการท าความเข้าใจกับเทคโนโลยี เพ่ือ
เตรียมรับกับการปฏิวัติอุตสาหกรรม ครั้งที่ 4 
และการท างานร่วมกันระหว่างมนุษย์กับสมอง
กล แนวทางของผู้เขียนในเร่ือง "Missing Middle" 
และ "MELDS" เป็นหลักการที่ช่วยในการคิดใหม ่
เพ่ือให้มนุษย์สามารถท างานร่วมกับ AI อย่างมี
ประสิทธิภาพ หนังสือเล่มนี้จึงจ าเป็นส าหรับผู้น า
ในการคว้าโอกาสที่เกิดขึ้นในยุค AI รวมถึงคนที่
ท างานอยู่ในปัจจุบันทุกคนว่าจะต้องปรับตัว
เปลี่ยนแปลงอย่างไร เ พ่ือให้โลกในอนาคต
อันใกล้นี้เป็นโลกที่ "คนกับ AI กา้วไปด้วยกัน" 

ผู้แต่ง: Paul R. Daugherty 
 H. James Wilson
จ านวนหน้า: 264 หน้า 

 

Q 335.7  

ด286ค 

2562 

คนกับ AI โอกาสและความเสี่ยง 



PM2.5 มัจจุราชเงียบ 

ปัจจุบันผู้คนจ านวนมากได้มีความต่ืนตัวต่อ
ปัญหาหมอกควันและฝุ่นละอองขนาดเล็กที่
ส่งผลกระทบต่อสุขภาพ เราเริ่มได้ยินค าว่า ฝุ่น
ละออง PM10 และ PM2.5 กันจนชินหู ซึ่งต่าง
จากในอดีตที่แทบจะไม่มีใครรู้จักค าเหล่านี ้
นอกจากคนในแวดวงวิชาการ หนังสือเล่มนี้เป็น
ผลงานความร่วมมือจากนักวิชาการ 3 สถาบัน 
ที่ช่วยกันรวบรวมข้อมูล ข่าวสาร และงานวิจัย
เกี่ยวกับปัญหาเร่ืองฝุ่นละอองขนาดเล็กที่ก าลัง
เป็นประเด็นร้อน และยังช่วยกันระดมความคดิใน
การเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาเร่ืองหมอกควัน
และฝุ่นละอองขนาดเล็ก ทั้งในระยะสั้นและใน
ระยะยาว เพ่ือน าไปสู่การแก้ปัญหาอย่างยั่งยืน 

ผู้แต่ง: ศิวัช พงษ์เพยีจันทร์
 รณบรรจบ อภิรติกุล 
 รุจกิาญจน ์นาสนิท
จ านวนหน้า: 173 หน้า 

 

TD 883  

ศ541พ  

2562 



เคยสงสัยไหมว่า คนยุคนี้ยิ่งเรียนมาก ความรู้
มาก มีการศึกษาสูง แต่ท าไมกลับยิ่งทุกข์ ไม่
สามารถด าเนินชีวิตอย่างมีความสุขได้ หลุมด า
ส าคัญอย่างหนึ่งส าหรับคนโลกดิจิทัลที่ทุก
อย่างอัปเดตกันแบบวินาทีต่อวินาทีก็คือ การรู้
ทุกเรื่องรอบตัว ยกเว้นเร่ืองของตัวเอง ... ค้นพบ
ใจของตนเองจากการ รู้รัก รู้คิด รู้กาย รู้โลก รู้
อารมณ์ และรู้สุข จากหนังสือเล่มนี้ ซึ่งรวบรวม
บทความจากนิตยสาร Secret คอลัมน์ Mind 
Management (ศาสตร์แห่งการบริหารจิตใจ) 
โดย ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ที่ถ่ายทอด
บทความด้วยความรักและความรู้มาเป็นเวลา
กวา่ 3 ปี ด้วยจุดประสงค์อยา่งเดียวคือ อยากให้
คนรุ้จักใจตัวเองมากขึน้ 

ผู้แต่ง: ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร
จ านวนหน้า: 214 หน้า 

 

BF 636 

ข512ร 

2562 

รู้มากไปท าไม... รู้ "ใจ" ก่อนดีกว่า 



สุริยัน กัญชา อัมฤตย์โอสถแห่งความหวัง 

หนังสือที่ให้ข้อมูลการเผยแพร่งานวิจัยในหลาย
มิติ อีกทั้งการรวบรวมภูมิปัญญาการแพทย์แผน
ไทยที่มีการผสมกัญชา พร้อมภาพต ารับยาตาม
ตัวอักษรสะกดแบบโบราณอันทรงคุณค่าทาง
ประวัติศาสตร์ เพ่ือเป็นการยืนยันว่าภูมิปัญญา
ของชาติไทยในการใช้กัญชามีมาอย่างยาวนาน 
อันจะเป็นการรื้อฟื้นภูมิปัญญาชาติให้กลับมาได้
อีกครั้ง ... แสงสว่างของกัญชาเริ่มกลับขึ้นมาสู่
โลกตะวันออกอีกครั้งหนึ่งที่จะท าให้เกิดการรื้อ
ฟื้ น ภู มิ ปั ญญาช าติ ใ ห้ ก ลั บ ม า ไ ด้ อี ก ค รั้ ง 
เปรียบเสมือนการเข้าสู่ยุคใหม่ของกัญชาที่
เรียกว่า "สุริยัน กัญชา" 

ผู้แต่ง: ปานเทพ พัวพงษ์พันธ์
จ านวนหน้า: 527 หน้า 

 

RM 328 

ป547ส 

2562 



หิมาลัยไม่มีจริง 

บันทึกการเดินทางของ "นิ้วกลม" กับการมุ่งหน้า
สู่ Everest Based Camp (ค่ายฐานเอเวอเรสต์) 
ซึ่งเป็นการเดินทางที่เปลี่ยนความรู้สึกที่มีต่อชีวิต
และโลกใบนี้ ไปมากมาย กลายเป็นบทสรุป
รวบรวมความคิดในวัยสามสิบเก้าปีของผู้เขียน 
หนังสือเล่มนี้เหมาะส าหรับนักเดินทางในโลก
กวา้งและนักเดินทางภายในจิตใจตนเอง ระหว่าง
ไต่เขาหิมาลัย คุณจะได้ไตร่ตรองหัวใจตัวเองไป
พร้อมกัน ค่อย ๆ เดินดุ่มไปด้วยกันท่ามกลาง
ทิวทัศน์ที่งดงามเพ่ือส ารวจความจริงของโลก
และชีวิต แม้ "หิมาลัยไม่มีจริง" เล่มนี้จะมีความ
หนาถึง 426 หน้า แต่นี่คือความเพลิดเพลินที่
หลายคนใช้เวลาอ่านเพียงวันเดียวจบ 

 

DS 493.53 

น672ห 

2562 

ผู้แต่ง: นิ้วกลม             
จ านวนหน้า: 431 หน้า 


